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Objetivo: Definir ejes temáticos y organizar la logística de las
consultas. 

Definir los Ejes del Plan de Gobierno 
Basado en las principales áreas de gobierno municipal: 
• Seguridad 
• Infraestructura y servicios públicos 
• Educación y cultura 
• Salud y bienestar y equidad de genero 
• Desarrollo económico y empleo 
• Medio ambiente y movilidad 
• Participación ciudadana y transparencia
 
Establecer preguntas clave para cada eje (ejemplo: ¿Cuál crees que es la
principal problemática en seguridad en tu colonia?). 

Diseñar los Métodos de Consulta 
• Encuestas en línea (Google Forms o WhatsApp). 
• Encuestas telefonocas 
• Mesas de diálogo presenciales en puntos clave y/o grupos de enfoque. 
• Entrevistas a líderes comunitarios y sectores productivos. 
• Buzones físicos en mercados, plazas y escuelas. 

Convocatoria y Difusión 
• Publicar en redes sociales y medios locales. 
• Contactar a comités vecinales y grupos comunitarios. 
• Involucrar a empresarios, comerciantes y jóvenes en la difusión. 

Estrategia para las Consultas
Ciudadanas y Plan de Gobierno 
FASE 1: Planeación y Convocatoria (1
Semana) 



FASE 2: Recolección de Información (4
Semanas) 

Realizar Consultas Sectorizadas (cada semana cubrirá diferentes
públicos) 
• Semana 1: Ciudadanía en general (encuestas y mesas de diálogo en
plazas y mercados). 
• Semana 2: Empresarios, comerciantes y sector productivo. 
• Semana 3: Jóvenes, académicos y expertos en políticas públicas. 
• Semana 4: Consulta masiva final para validación de propuestas. 

Registro y Organización de Datos 
• Usar hojas de cálculo para clasificar respuestas. 
• Identificar los temas más recurrentes y urgentes. 

Objetivo: Captar el sentir de la ciudadanía y documentarlo con
datos reales. 

FASE 3: Síntesis y Elaboración del Plan
(2 Semanas) 

Objetivo: Redactar el plan de gobierno basado en las consultas. 

Redacción de Propuestas 
Para cada eje, incluir diagnóstico, problema, propuesta de solución y
posibles mecanismos de implementación. 

Validación con el Partido y Equipos Técnicos 
• Presentar los avances al partido para alinearlo con su visión. 
• Incluir expertos o funcionarios en algunas áreas clave. 

Presentación del Plan Final 
• Diseñar un documento claro y visualmente atractivo. 
• Anunciar los resultados en redes y medios. 

¿Qué Necesitas para Iniciar? 
• Crear las preguntas de las encuestas. 
• Diseñar la estrategia de difusión y convocatoria. 
• Establecer los puntos físicos y responsables de cada consulta. 



Eje 1: Seguridad 
¿Cuáles son los principales problemas de seguridad en tu
colonia? 
•Robo a casa habitación 
•Asaltos en la calle 
•Venta de drogas 
•Violencia doméstica 
•Otro (especificar) 

¿Qué acciones crees que ayudarían a mejorar la seguridad
en Lerdo? 
•Más patrullaje 
•Mejor alumbrado público 
•Cámaras de vigilancia 
•Programas de prevención en jóvenes 
•Otro (especificar) 

Eje 2: Infraestructura y Servicios Públicos 
¿Cuáles son los principales problemas en los servicios
públicos de tu comunidad? 
•Agua potable 
•Recolección de basura 
•Alumbrado público 
•Calles en mal estado 
•Otro (especificar) 

¿Qué obras de infraestructura consideras más urgentes? 
Pavimentación de calles 
•Reparación de drenaje 
•Construcción de parques y espacios recreativos 
•Otro (especificar) 

PREGUNTAS PARA LA
CONSULTA CIUDADANA
Las preguntas deben ser claras, breves y enfocadas en necesidades
concretas. Las dividiremos en los 7 ejes clave.



Eje 3: Educación y Cultura 
¿Qué nivel de educación necesitas mejorar en tu
comunidad? 
•Preescolar y primaria 
•Secundaria y bachillerato 
•Universidad y posgrado 
•Capacitación para el trabajo 

¿Qué actividades culturales y recreativas te gustaría que
promoviera el municipio? 
•Talleres de arte y cultura 
•Eventos deportivos 
•Bibliotecas y centros de lectura 
•Otro (especificar) 

Eje 4: Salud y Bienestar 
¿Cuáles son los principales problemas de salud en tu
comunidad? 
•Falta de hospitales o clínicas 
•Desabasto de medicamentos 
•Falta de médicos y especialistas 
•Otro (especificar) 

¿Qué acciones de salud pública crees que se deben
impulsar? 
•Campañas de vacunación 
•Programas de salud mental 
•Actividades deportivas gratuitas 
•Otro (especificar) 

Eje 5: Desarrollo Económico y Empleo 
¿Cuáles son los principales retos para conseguir empleo en
Lerdo? 
•Falta de oportunidades laborales 
•Sueldos bajos 
•Falta de capacitación 
•Otro (especificar) 

¿Qué acciones apoyarían la economía local? 
•Créditos para pequeños negocios 
•Fomentar el turismo local 
•Apoyos para agricultores y comerciantes 
•Otro (especificar) 

PREGUNTAS PARA LA
CONSULTA CIUDADANA



Eje 6: Medio Ambiente y Movilidad 
¿Cuáles son los principales problemas ambientales en
Lerdo? 
•Contaminación del agua 
•Falta de áreas verdes 
•Manejo inadecuado de residuos 
•Otro (especificar) 

¿Cómo se puede mejorar la movilidad en la ciudad? 
•Más rutas de transporte público 
•Infraestructura para ciclistas y peatones 
•Señalización vial adecuada 
•Otro (especificar) 

Eje 7: Participación Ciudadana y Transparencia 
¿Cómo te gustaría participar en la toma de decisiones del
gobierno municipal? 
•Encuestas ciudadanas 
•Reuniones vecinales 
•Consejos ciudadanos 
•Otro (especificar) 

¿Cómo debería mejorar la transparencia del gobierno
municipal? 
•Publicación clara de presupuestos 
•Acceso fácil a trámites y servicios 
•Mayor rendición de cuentas 
Otro (especificar)

PREGUNTAS PARA LA
CONSULTA CIUDADANA
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